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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAFAMILIA
DEL ESTADO DE TABASCO

Términos de Referencia para la
Evaluacion del impacto de los resultados de los programas del Fondo
de Aportaciones Multiples (FAM) Ejercicio 2015-

E039- Bienestar Alimentario y Nutfricional, referente al Programa de
Desayunos Escolares “Modalidad Caliente”: y

E035- Atencidn a Familias y Poblacién Vulnerable, referente a los apoyos en
especie otorgados en Medicamentos y Asistencia Alimentaria a personas de
la Tercera Edad.
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La reforma constitucional aprobada en 2007 y publicada en 2008, en materia de gasto
pdblico v fiscalizacién, derivé en un conjunto de -adecuaciones juridicas e institucionales
para el logro de una nueva vision sobre el ejercicio del gasto publico, cuyo objeto es
mejorar su calidad, eficiencia y economia en sus resultados.

El Presupuesto basado en Resultados: (PbR} v el Sistema de Evaluacion de Desempefio
(SED) forman parte del nueve modelo de cultura oerganizacional para el sector plblico
denominade Gestion para Resultados (GpR), cuya caracteristica es erfocarse en los
resultados y no en los procedimientos como. era caracteristico del modelo previo del
Presupuesto por Programas, de manera que, si bien interesa como se llevan a cabo los
programas y acciones ptblicas, adquiere una importanicia destacada el resuitado de la
aplicacion de los récursos, en términos de su impacto en la atencién de las necesidades
sociales.

Los cambios estructurales para la implementacion del (PbR) se concentran en la
modificacion de los: procesos para la asignacion de los recursos publicos, con especial
enfasis en la planeacion y alineacion de las politicas y programas publicos con los
objetivos del Plan Naciopal de Desarrollo (PND) y de los programas sectoriales, con base
en una perspectiva de gestién enfocada en resultados explicitos y medibles; evaluados por
instancias externas especializadas..

Precisamente para disponer de un marco juridico que respalde la adopcion del SED, una
de las reformas a la Constitucion Politica de jos Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), se
sustenta en su articulo 134, que impone al uso de los recursos publicos la obligatoriedad
de eficiencia, eficacia, honradez vy transparencia, asi como 1a evaluacion de ‘sus
resultados, mismos que seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan
respectivamente, la Federacion, y las Entidades Federativas.

En el mismo sentido se han modificado importantes ordenamientos feder-éie‘s__, como {a Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y'ia Ley de Cooctdinacion Fiscal, por destacar las mas relevantes.

En este sentido, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria en sus
articulos, 1, 2, 4, 27, 45, 78,85, 110 y 111, reglamenta: lo sefialado en el articulo 134
constitucional; definiendo el Sistema de Evaluacién del desempefio. (SED) como el
cenjunto de elementos metodoldgicos que permiten realizar una verificacion objetiva del
desempefio de los programas; bajc los principics de verificacién del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que
permitan -conccer el impacto social de los programas y proyectos. Asi como las
responsabilidades de los ejecutores del gasto, dentro de las cuales esta evaluar sus



- : DIF"I‘aimsco

_ civ cambiacontigs . eiuremCompartias

actividades con respecto del.gaste plblico, siendo los indicadores |a base para e! Sistema
de Evaluacion dél Desempefo.
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Asi mismo, menciona que los responsables. de la ejecucion del gasto seran responsables.
de la administracion y de sus resultados. Por ello, deberan cumplir con oportunidad v
eficiencia las- metas y objetivos previstos en sus respectivos programas, conforme a io
dispuesto en la ley en comento y demas aplicables en la materia. Para ello, las
dependencias, o las entidades a través de su respeciivas dependencias coordinadoras de
sector, deberan realizar una evaluacion de resultados de los programas sujetos a reglas
de. operacién, por conducto de expertos, instituciones académicas, y de investigacion u
organismos especializados, de caracter nacional o© internacional, que cuenten con
reconocimiento y experiencia en las respectivas materias. de los programas, conforme al
programa anual que al efecto se establezca y deberan reportar el resultado de las
evaluacionies en los informes trimestrales que correspondan,

De igual forma sefiala que los recursos federales gque ejerzan las entidades federativas,
los municipios, {os organcs politico-administrativos de las demarcaciones. territoriales del
Distrita Federal, asi como sus respectivas administraciones publicas paraestatales o
cualguier ente publico de caracter local, seran evaluados conforme a las establecidas en el
articulo 110 de: la citada ley, con base en indicaderes estrategicos- y de gestion, por
instancias técnicas independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos [...].

Asli, la evaluacion del desempefio se realizara a través de la verificacién del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos, v de gestion que
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos. plblicos federales. Para
tal efecto, las instancias pUblicas a cargo de la evaluacion del desempefio se sujetarana
lo siguierite:

I, Efectuaran las evaluaciones por.si mismas o a través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que- corresponda evaluar,
que cumplan con los reguisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los
demas-que se establezcan en las disposiciones aplicables:

1). Todas las evaluaciones se haran pUblicas v al menos deberan contener Iz siguiente
informacion:

a. Los datos generales del evaluador externo, destacande al coordinador de Ia
evaluacion y a su principal colaborador; _

b. Los datos generales de la unidad administrativa résponsable de dar
seguimiento a la evaluacion al interior de la dependencia o.entidad;

¢. La forma de contratacion del evaluador externe, de acuerdo con las
disposiciones aplicables;

d. Eltipo de-evaluacién contratada, asi como sus principales objetivos;
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. La base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de campo
para el analisis de la evaluacion; o

f. Los instrumentos de recoleccién de infermacion: cuestionarios, entrevistas y
formatos, entre otros,

g. Una nota metodoldgica con la descripcion de las técnicas y los modelos
utifizados, acompafiada del disefio de muestreo, especificando los supuestos
empleados y las principales. caracteristicas del tamafio y dispersion de la
muestra utilizada,

h. Un resumen. ejecutivo en el que se describan los principales halflazgos y
recomendaciongs del evaluador externo; _

i. El costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente: de

financiamiento.

. Las evaluaciones podran efectuarse tespecto de las politicas publicas, los
programas correspondientes y el desempefio. de las instituciones. encargadas de

llevarlos a cabo. Para tal efecto, se estableceran los métodos de evaluacion que

sean necésarios, los cuales pedran utilizarse de acuerde a las caracteristicas de las:

evaluaciones .respectiv_as

X Estabfe‘cér’én"program_as anuales de evaluaciones;

Las evaluaciones deberan incluir informacion desagregada por sexo relacionada

con.las beneficiarias'y beneficiarios de los programas.

Asimismo, las dependencias y entidades deberan presentar resultados con base en.
indicadores, desagregados por sexo, a fin de que. se pueda medir el impacto vy la.
incidencia de los programas de manera diferenciada entre mujéres y hombres, y

Deberan dar seguimiento a la atencion de las recomendaciones que se emitan
derivado de las evaluaciones colrespondieites.

i, dicho sistema incorporara indicaderes para evaluar los resultados presentados
en Ios informes - trimestrales, enfatizando en Ia calidad de los bienes ¥ servicios
publicos, la satisfaccion del ciudadano y el cumplimiento de los. criterios
establecidos en el parrafo segundo del articulo 1 de la referida Ley.

Por otra parte la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la- Funcion
Piblica y el Consejo Nacional de la Politica de Desarrollo Social emitieron los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
‘Administracién Ptblica Federal, que establecen en su numeral Decimo Sexto, los tipos
de evaluacion aplicables, sefialado que para garantizar la evaluacion orientada a
resultados y retroalimentar el sistema de evaluacion del Desempefio, sé aplicaran seis
tipos de evaluacion | de las cudles, para ef caso de los programas objeto de estudio,
referimos solo la seleccionada:
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Evaluacién de impacto: Identifica con metodologias rigurosas el cambio en
los indicadores a nivel de resultados atribuible a la ejecucion del programa
federal.

Las evaluaciones a que se refieren las fracciones anteriores se llevaran a cabo por
evaluadores externos con cargo al presupuesto de la dependencia o entidad
responsable del programa federal, o por el conceje en el ambito de su competencia y
cuando éste asi lo determine.

La evaluacion de los programas federales y sus resultados formaran parte del Sistema
de Evaluacion del Desempefio, asi cama def programa de mejoramiento de la gestion y
se articularan sistematicamente con la planeacion y el proceso presupuestario.

En el numeral vigésimo sefiala que la metodologia y los términos de referencia de la
evaluacion de impacto deberan ser revisados y, en su caso aprobados, por la
'secretaria de la Funcion Publica y el Concejo en el ambito de sus atribuciones, de
forma: previa al procedimiento de ¢ contratacion de los evaluadores externos, cuando sea
el caso.

El nimeral trigésimo, segundo pérrafo, sefiala que de no ser evaluacion de consistencia y
resultados, los. términos de referencia seran elaborados conforme a las
caracteristicas particulares de cada evaluacion y sobre los cuales podra opinar la
Secretaria de la Funcion Publica y el Concejo en el ambito de su competencia.

Por ultimo esta norma en su numeral 15, establece el formato para la difusion de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas, el cual refiere que para cada evaluacién se deberan elaborar TdR
conforme a las caracteristicas particulares de cada que incluyan al menos el
objetives de la evaluacion, los alcances, metodologia, perfil del equipo evaluador y.
productos: esperados. Los TdR seran elaborados por fa unidad administrativa
responsable de la evaluacion.

El informe de evaluacion que &labore el evaluador externo debera incluir un apartado en ef
que se expongan, de forma breve y resumida, las fortalezas y oportunidades, debilidades y
amenazas, asi como las recomendaciones de cada uno de los de los temas de la
evaluacion que hayan sido analizados.

En las entidades federativas, la adecuacion del marco Juridico para disponer del sustento
normativo de la estrategia del PbR-SED, también ha dado lugar a cambios de las
constituciones locales, a efedto de homologarlas con las reformas que registré la CPEUM
en su articulo- 134.
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En el caso de Tabasco, se aplicaron reformas a la Constitucion Local, mediante el cual se.

establecit la concordancia legal en materia de planeacion democratica estatal, asi mismo

se realizaron modificaciones a la Ley de Planeacion del Estado de Tabasco, y se expidid

la Ley de Presupuesto y Responsabilidad hacendaria de Tabasco y sus Municipios.

De igual forma la unidad técnica de Evaluacion del Estado de Tabasce, emitio los
Lineamientos Generales para la Evaluacién del Desempefic de los Programas
Presupuestarios del Estado de Tabasco, los cuales sefialan en el numeral quinto, los
tipos de evaluaciones aplicables; en el novenc las particulandades de la evaluacién de
impacto y, en el décimo sexto, las consideraciones para los términos.de referencia.

Por lo anterior y en cumplimiento a dicha normatividad. el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia def Estado de Tabasco, emite los presentes términos de referencia
para |z evaluacion de impacto de los resultados de los programas:

E039- Bienestar Alimentario y Nutricional, referente al Programa de Desayunos
Escolares “Modalidad Caliente”; y

E035- Atencion a Famitias y Poblacion Vulnerable, referente a los apoyos en especie
otorgados en Medicamentos y Asistencia Alimentaria a personas de la Tercera
Edad.

EVALUACION REQUERIDA

El Programa Anual ‘de Evaluacion (PA_E_)_, €s una obligacion juridica derivada de. los
articulos 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 16 Bis fraccion V1| de la
Ley de Planeacion del Estado de Tabasco.

En lo.que compete'a la Ley General, en ella se subraya que: los entes pblicos deberan
publicar en sus paginas de Internet a mas tardar el ultimo dia habil de abril su programa
anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores-de deésemiperio,

Por su parte, la Ley correspendiente al fiero comin en materia de planeacién, sostiene
que; se deberd establecer el calendario anual de evaluacién de las politicas pablicas, de
los programas y del desempefio de los entes publico.

La Secretaria de Planeacién y Finanzas con fundamento en los articulos 134, parrafo
segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 85, fraccién I, de la-
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 49, parrafo cuarto, fraccion V,
de la Ley de Coordinacion Fiscal; 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
Publicc el Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2018 de Ia
Administracion- Publica Estatal, contemplandose. para el caso del SDIF Tabasco, al
programa “E039 Bienestar Alimentario y Nutricicnal” y al programa “E035 Atencién
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a Familias y Poblacion Vulnerable” para ser evaluados durante el afio 20186, bajo el
criterio de que se trata de Programas estratégicos ‘que. tienen impacto directo eh la
poblacion, a través de apoyos directos, de ia piestacion de servicios y, de la provision de
bienes.

De acuerdo a lo ‘indicado por la Direccién General de' Evaluacion del Desempefio, los
Programas Presupuestarios del Sistema DIF Tabasco, sujetos a evaluacion son los:
sefialados en el parrafo anterior, y el tipo de evaluacion recomendada es de.Impacto.

De acuerdo a informacién de GONEVAL v a los Lineamientos Generales para la
Evaluacion del Desempefio de los Programas: FPresupuestarios: del Estado de Tabasco,
una evaluacion de impacto, Identifica con metodologias rigurosas el cambic en los
indicaderes a nivel de resultados atribuible a la ejecucion del programa

Caracteristicas para cada una de [as evaluaciones requeridas

Evaluacién de impacto de los resultados del Programa de Desayunos Escolares
“Modalidad Calignte”.

Caracteristicas generales del programa

Con fundamento & lo establecido en el articulo 2 de ia Ley del Sistema Estatal de
Asistencia Social publicada en el periédico oficial extraordinario No, 83 de fecha 13 de
agosto de 2013, el Gobierno del Estado proporeionara en forma prioritaria servicios de
asistencia social, encaminados al Desarrollo Integral de la Familia, entendida ésta como la
celula de la sociedad que provee a sus miembros de los, elementos que requieren: en las
diversas circunstancias de su desarrollo, y también apoyar, en su formacion, subsistencia
y desarrollo, a individuos con carencias familiares esenciales no superables por eilos
Mismos. sin ayuda, y en su Articuto 3, establece que se entiende por asistencia social &l
conjunto de acgiones tendientes a modificary mejorar (as circunstancias de caracter sacial
que impidan al individuo su desarrollo integral, asi como fa proteccién fisica, mental y
social de personas en estado de necesidad, desproteccién o desventaja fisica o mental,
hasta lograr su incorporacion o una vida plena y productiva.

En correlacion al punto anterior, el articulo 15 de {a citada Ley, sefala que el organismo a
que se refiere el articulo 217 de fa Ley de Salud del Estado de Tabasco se. denomina
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco (DIF Tabasco), «l
cual serd el organismo rector de la ‘asistencia social, constituido como ofganismo publico
descentralizado det Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridiea y patrimonios
propios. Este vigilard el cumplimiento de la presente Ley, y promoverd la interfelacién
sistematica de acciones que en el campo de ia asistencia social lleven a cabo las
instituciones pablicas y privadas.
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Por ello el Sistema DIF Tabasco, con el firme: propdsito de integrar los servicios de
asistencia. 'social encaminados ‘al desarrollo integral de la familia como un elemento
fundamerital para el mejoramiento de Ia calidad de vida de Ia poblacion y asi atender |a
calidad nutricional en la poblacion de bajos recutsos para apoyar el desarrollo fisico y
mental de las nifias y nifios de Tabasco, opera y administra el Programa_de Desayunos
Escolares “Modalidad Caliente” perteneciente -al programa presupuestario “EQ39
Bienestar Alimentario y Nutricional”.

El objetivo del programa es contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion escolar,
sujeta de asistencia social, sujeta de asistencia social, mediante laentrega de desayunos.
calientes, disefiados con base én los Criterios de Calidad Nutricia, y acompanados de
acciones de orientacion alimentatia, aseguramiento de la calidad y preduccion de
alimentos: '

La cobertura del programa abarca las zonas indigenas, rurales y urbano-marginadas.
preferentemente, de los diecisiete municipios de! Estado de Tabasco.

De acuerdo a la Secretaria de Educacién Pablica en-el ciclo 2014-2015 hay 418,834 nifas
y nifios en el Estado de Tabasco, registrados en el Sistema Educativo Nacional en los
niveles preescolar’y primaria. De estos, hay aproximadamente 141,921 nifias y nifios en
condiciones de riesgo y vulnerabilidad, que asisten a planteles publicos de nivel preescolar

y primaria, ubicades en zonas Indigenas, rurales y urbano-marginadas.
La poblacion que recibira los desayunos calientes asciende a 132,527 nifas y nifos que
asisten a planteles piblicos de nivel preescolar y primaria y que cumplen con los criterios
Jde elegibilidad establecidos en las respectivas reglas de operacion, distribuidos en los 17
municipios del Estade de Tabasco, conforme a lo siguiente:

e . No de Costo por

Municipios Proyecto beneficiarios | beneficiario Total
Balancan DIS18 6,200 59786 3,706,732.00
Cardenas DIS19 12,700, 597.86 7.592,822.00
Centla’ DIS20 9,500 59786 5,679,670.00
Centro DiS21 19,195 597.93 11477,267.00
Comalcalco . Dis22 18,500 _ 597.86 9,864,690.00
Cunduacan DSy 10780 | 59786 644493080
Emiliano Zapata DIS24 1,882 597,67 1,124 634.60
Huimanguillo: DIS25 12570 597.86 7,515,100.20
Jalapa DIS26 2,250 597.86 1,345,185.00.
 Jalpa de Méndez Dis27 6,000 567.86 3,687,160,000 |
| Jonuta DIS28: 4,000 597.86 2,391,440.00
Macuspana DIS29 8,550 597.86 5,111,703.00
| Nacajuca DIS30° 6,850  597.86 409534106
Paraiso DIS31 3,750 597.86 _ 2,241,975.00
Tacotalpa Dis32 4,100, 597.685 245122600
Teapa DIs33 | 2,900 597.86 1,733794.00
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i Total 132,527 $597.86 | $79,233,399.10

Caracteristicas generales de los apoyos

El apoyo gue se otorga a los beneficiarios del programa consiste en otorgar un paquete
dlimenticio integrado por diversos preductos que promueven una alimentacion correcta,
para la elaboracion de los desayunos calientes en los dias de clases del calendario
escolar oficial. :

El desayuno caliente, se integra tanto con alimentos perecederos como. ho perecederos y
se elaborara en los espacios alimentarios, promoviendo la participacion activa de los
padres de familia de los beneficiarios.

El Sistema DIF Tabasco a través de la DSA ctorgara de manera mensual por cada
beneficiario, cuatro litros de leche descremada ultrapasteurizads y por cada diez
beneficiarios una dotacion integrada por los siguientes productos:

Producto Cantidad por gfa.c_!a: 10
beneficiarios
{_Arroz pulido stiper extra ' 3 bolsas de 1 kg
Pasta integral de sémola de trigo tipo espagueti 2 paguetes de 200 g
Pasta-integral de sémola.de trigo tipo codito chico 2 paguetes de 200 g
Harina de maiz nixtamalizado adicionada con vitaminas y- {

o _. - paguete de 1 kg
minerales - S S
Avena en hojuelas ) 1bolsade500g
Frijol negro categoria extra 4 bolsas de 500 g

__Frijo} bayo categoria extra ) lbolsade 1kg
Lenteja categoriaextra ] B 2bolsas de 500.g
Lomo de atun ajeta amarilla en agua » B 5'sobres de 145 g
Aceite puro de maiz N ) Ibotellade 1L |

La relacién de los productos mencionados. antericrmente puede ser modificada por €l
Sistema Estatal (SEDIF), segin las necesidades alimerticias y -nutricias de la poblacion
beneficiada valerada por la Direccion de Servicios Alimentarios (DSA), tomiando en cuenta
los Criterios de Calidad Nutricia de la EIASA 2015, en donde se establecen las bases para
la integracion de los apoyos alimenticios.

La D8A otorgara una dotacidn por cada diez beneficiarios. En los cases. que el nimero. de
beneficiarios sea mayor o igual a seis, se podra otorgar una detacién extra siempre que se
cuente con ladisponibilidad de insumos, y asi garantizar que sea suficiente para el total. de
beneficiarios del establecimiento inscritos en el programa, '
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-Sé po_dfé proporcionar Dotacién Extra a los Beneficiarios gue habitan en localidades de
marginacién alta y muy alta, siempre y cuando se jusiifique y se cuente con la
disponibilidad de Apoyos Alimenticios.

Los padres de farilia podran aportar carnes, verduras, frutas, hierbas de olor, especias y
condimentos para elaborar los Mends, los cuales deberan estar basados en las
caracteristicas de una dieta correcta, de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-043~
55A2-2012, Servicios Bésicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud ei Materia
Alimentaria Criterios para brindar orientacion.

La preparacion de alimentos y el consumo de {os mismoes.se llevaran a cabo dentro del
Establecimiento y en el Espacio Alimentario destinado para elio, otorgarido el desayuno
dentre deél horario de clases.

El apoyo otorgado a'los Beneficiarios. del Programa por el SEDIF es gratuito.

Criterios de Seleccion de los beneficiarios

La metodologia para la seleccion de [a poblacién objetivo se da en dos niveles de
focalizacion definidas en la Estrategia para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria
del Programa de las Naciohes Unidas para el Desarrolio (PNUD), mismos que estan
referidos en los lineamientos de la EIASA 2015, ésto se da a través de un proceso en. el
cual se identifican en primera instancia, municipios (INFOMUN) vy localidades prioritarias
del estado (INFOLOC) para ello, la DSA identificara los municipios prigritarios de acuerdo
al grado de marginacion segdn las “Estimaciones del CONAPO con base en el INEG,
Censo de Poblacion y Vivienda 2010."

En segunda instancia se identifican las escuelas o los menores candidatos a recibir e
programa, se determina a través de la Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad
Alimentaria (ENHINA) por elio, la DSA aplicara la encuesta a log padres o tutores, con el
propésito de medir el grado de inseguridad alimentaria de la poblacion ebjetive. Los
planteles pablicos de nivel preescolar y primaria de turno matutine, ubicados en los
municipios que regisiren localidades de alta y muy alta marginacién tendran preferericia
para operar el Programa y/o-ampliar su cobertura.

OBJETIVO GENERAL
Identificar el impacto del programa de desayunos escolares {modalidad caliente) entre los
escolares beneficiarios del estado de Tabasco atribuible a la gjecucién del mismo vy

dimensionar su contribucién a los objetivos de desarrollo planteados en el PLED 2013-
2018, vinculados con este programa.,

10
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar la asertividad dg {a focalizacién del-apoyo en la poblacion..

« Dimensionar los alcances de cobertura segln fa poblacion potenciaimente
atendible.

= [Estimar el impacto en la nutricién de los escolares.

« bvaluar la operacidn del programa..

s Medir el nivel de satisfaccidn de los apoyos. (padres de familia).

» Dimensionar ia contribucién del programa a la seguridad alimentaria de los
beneficiarios y sus familias..

METODOLOGIA A EMPLEAR

La metodologia a emplear por el evaluador debe responder a lo sefalado en los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Puablica Federal en el numeral décimo sexto, apartado 1, inciso d, donde se
sefiala que la-evaluacion de impacto: “identifica con metodologias rigurosas e} cambio en
los indicadores a nivel de resultados atribuible al programa”.

La evaluacidén debe utilizar métodos comparativos que permitan estimar el impacto del
apoyo alimentario en la poblacion beneficiaria por el programa de Desayunos escolares
(modalidad caliente) a cargo del SEDIF Tabasco.

Dada la complejidad y costos.de aplicar €! modelo experimental clasico, varios autores han
desarrollado modelos que, sjguiendo fa misma logica comparativa, se ajustan para evaluar
en campo solo a un grupo y comparar con otras referencias, estos son los deneminados
grupos unitarios para evaluar la repercusionfimpacto, (ROSS!:1989).

Asl, para la evaluacion de este programa se requiere utilizar un modelo de evaluacion de
impacto con grupos unitarios ton controles estadisticos' y genéricos o una metodologia
gue considere el levantamiento de datos sélo al grupo intervenido.

Para ello, se deberan aplicar encuestas por muestreo probabilistico al grupo bengficiario y
padres de familia, asi como a directivos, personal de las escueias .o iembros del comité y
se comparatan los datos recabados contra series de datos histéricas sobre miediciones de
nutricion infantil (ENSANUT) v con registros administrativos de la propia dependencia y
otras dependencias relacionadas (SETAB).

l.as encuestas deberan incluir preguntas que posibiliten generar variables que permitan
observar los cambios en cuanto a la seguridad alimentaria y la calidad de vida de los
escolares y sus familias. '

Otro aspecto de la evaluacion se refiere a la realizacién de un analisis de: cobertura
estableciendo los niveles de asertividad conforme a los criferios de: eleccidon esiablecidos
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en las Reglas de Operacion y determinar, en su caso, €l error de inciusién: estimando a la
vez, sus componentes estadisticos y con informacion del INEGI el error de exclusién o la
subcobertura.

La encuesta también debe de incluir preguntas: que permitan captar informacion sobre la
operacion del programa para verificar el nivel de implementacién de las reglas de
-operacion y la satisfaccion de los beneficiarios.

INFORMACION DISPONIBLE

« Montes presupuestales.

» Padron de beneficiarios.

+ Tipos de apoyos.

» Municipios y escuelas prioritarias.

+ Encuestas de focalizacion.

+ Listados de espacios alimenticios y establecimientos.
« Datos histéricos de la Encuesta Nacional de Salud.

INFORMACION A RECABAR MEDIANTE LA ENCUESTA

« Informacion sociodemografica de los beneficiarios y sus famiiias.
« Caracterizacion antropomiétrica de los beneficiarios.

« Habitos de alimentacion.

« Eficiencia de la operacion del programa.

« Satisfaccion/finsatisfaccion de los beneficiarios con el programa.

Evaluacion de impacto de los resultados del programa presupuestaric “E035
Atencion a familias y poblacién vuinerable”

Caracteristicas generales del programa

A partir del afc 2014, y en base al nuevo reordenamiento legal de! Sistema para el
Desarrollo Integral de la Farnilia del Estade de Tabasco (DIF Tabasco), al conformarse en
un -organismo descentralizado y con nuevas y mas amplias dtribuciones, la Unidad de
Atencién Ciudadana, pasa a ser Direccion de Atencion Giudadana, con-lo gque se amplian
sus funciones y marco de. accion, lo que nos permiteé dar respuesta efectiva a las
necesidades de los tabasquerios.

El campo de accion de la Direccion de Atencion C.iudad;a'na'-_, se.orienta a toda la poblacion
que requiere servicios de asistencia social, pero de manera particular a Ia poblacion que
pof sus carencias socioeconodmicas o por necesidades debido a su discapacidad, se vean
impedidas para satisfacer sus requetimientos basicos de subsistencia y desarroilo.
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En el marco de las normas estatales, el DIF Tabasco -articulo 15 de la Ley del Sistema
Estatal de-Asistencia Social y articulo 217 de la Ley de Salud del Estado dé Tabasco- es el
Organismo rector de la asistencia social, constituido como Organismo publico
descentralizade del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio
propios. Este vigilara el cumplimiento de la Ley, y promovera la. interrelacion sistematica
de acciones que en el campo de la asistencia social lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas.

El Articufo 3 de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social, define a la asistencia
social come. el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circtinstancias de
caracter social que impidan al individuo su desarrolio integral, asi como la proteccion.
fisica, mental y social de personas en estado de necesidad, desproteccidn o desventaja
fisica o mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva, '

Por otra parte, la Ley de Desarrolio Social del Estado de Tabasco, define a los Grupos
Sociales Vulnerables, como. aguellos nicleos de poblacion y personas que por-difererites
factores o la combinacidn de ellos enfrentan situaciones de riesgo, desamparo -0
discriminacién que les impide alcanzar mejores niveles de vida; v, en el articulo 8 de la
misma Ley, se hace mencion; que los Grupos Sociales Vulnerables tienen derecho a ser
beneficiados con apoyos y-acciones tendiente a mejdrar su situacion social.

Adicionalmente, el presente Programa se encuentra alineado en el marco del Plan Estatal
de Desarrollo 2013-2018 dentro del Eje Rector 4 Salud, Seguridad Social y Atencidn a la
Familia, al Objetive: Incrementar la promocion de la salud, Ja deteccion oportuna, asi como
el seguimiento y control de enfermedades, con la finalidad de mejorar las condiciones de
salud y calidad de vida, haciendo énfasis en la cultura de Ia prevencion, y la Estrategia
4.1.1. Impulsar fas politicas para la prevencion y el control de las enfermedades y lesiones
mediante la aplicacion de programas de difusion interinstitucional e intersectorial.

En atencidn a ese marco normativo vy con €l propdsitc de brindar a Ja poblacion objetivo
una atencion de calidad, ta Direccidn de Atencidn Ciudadana, dentro de los: limites que e
imponen las presentes reglas de operacion, tendra la facultad de planear, coordinar,
organizar, evaluar y dirigir con éficacia y eficiencia las. funciones y actividades del trabajo
del Programa.

El objetivo del programa es atender a la poblacion en situacion de vulnerabilidad, como
son nifas, adolescentes, mujeres, adultes: mayores y las personas con discapacidad, a
traves de la implementacion de programas que permitan mejorar su calidad de vida.

El programa tendra una cobertura dentro de la circunscripeion territorial del Estado de

Tabasco, y estados colindantes cuando algun ciudadano lo solicite y dependiendo de los
requisitos estipulados para cada tipo de.subprograma:
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La poblacuon objetivo de este programa, son los grupos de personas de escasos recursos
y que viven en condiciones dé vulnerabilidad y/o desarmparo.

Asi, el Programa de Atencion a Familias y Poblacion Vulnerable constituye une de los
mstrumentos mas importantes para contribuir a la atencién de las necesidades de la
poblacion sujeta de asistencia social.

Dentro de este programa, ia Direccién de Atencion Ciudadana opera seis subprogramas:

1.

Apoyo con medicamentos, material para -cirujia, equipos médicos y ortopédicos,
material para dialisis, bolsas para colostomia, y pafales para adultos para personas
vulnerables.

-Apoyo con aparatos ortopédicos para personas vulnerables.

Tipos de apoyo:
« Sillas de ruedas para aduito, infantiles, deportivas, para persenas con
sobrepeso, reclinables, P.C.I y P.C.A,
» Carriolas P.C.}.
= Andaderas
o Muletas
» Bdstones de uno y de cuatro apoyos.,

- Apoyo con servicios de estudios oftalmoldgicos. y C!rugias de la vista para personas

vulnerables.
Tipos-de apoyo;

» Diversos tipos de cirugfa: Catarata, Catarata Congénita, Vitrectomia, laser
Argon (Diabéticos), Sondeo Lagrfmal Faco, Estrabismo, Implante de Valvula
Ahmed, Retinopexia, Reacomodo de la Lente Intraocul__a_r, Implante
Secundario, Pterigion, Lasik, Quiste Conjuntival, etc.

Apoyo con-estudios de laboratorio para personas vulnerables de escasos recursos.
Tipos de apayo

-~ Diversos estudios de gabinete

- Diversos tipos de analisis clinicos

Alimentacion para una vida sana: Abuelitas y Abuelitos Tabasquefios.
Tipo de apoyo _
*= Dos despensas bimestrales-al afio.

. Apoyo para afectados con contingencias.
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Para -efectos -de la presente evaluacién el estudio se enfocara a los apoyos de
medicamentos y de alimentacion para.una vida sana..

OBJETIVO GENERAL

Identificar el impacto del programa "E035 Atencidon a Familias 'y Poblacidn Vulnerable”
entre los. beneficiarios y dimensionar su contribucion a los objetivos de desarrollo
planteados en el PLED 2013-2018, vinculados coh este programa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Estimar el impacto del programa en los ingresos monetarios de la poblacién
atendida. _ _

= Determinar la'asertividad de la focalizacion de los apoyos entre la poblacién.

= Dimensionar los alcances de coberiura segin la poblacion potencialmente
atendibie.-

= Evaluarla operacién del programa,

= Determinar la-satisfaccion de la poblacion atendida con el programa.

METODOLOGIA A EMPLEAR

La evaluacion debe ulilizar métodos comparativos para estimar el impacto del apoyo en la
poblacién beneficiaria de los subprogramas seleccionades a evaluar del Programa
“Atencion a Familias y Poblacion Vulnerable” a cargo del SEDIF Tabasco.

Dada la complejidad y costos de aplicar en madelo experimental clasico, varics autores
han desarrollado modelos que, siguiende la misma légica comparativa, ajustan para
evaluar en campo solo -a un grupo y compara con ofras referencias, estos son los
denominados grupos unitarios para evaluar la repercusion/impacto. (ROSSI: 1989).

Para la evaluacion de: este programa se requiere utilizar un modelo de evaludcion de
impacto con grupos- unitarios con controles estadisticos. y genericos. Este procedimiento
de evalugcion de impacto implica el desarrollo de controles reconstruidos, donde se evalta
el grupo intervenido y se reconstruye el momento inicial, ya sea dentre del mismo estudio,
¢on registros administrativos o con la conformacion de un grupo control que asemeja las
condiciones iriciales de! grupo intervenida.

Para ¢llo se deberan aplicar encuestas por muestreo estratificado a. un grupo de

beneficiarios para cada uno de los apoyos a evaluar y se compararan los datos recabados
contra series de datos historicos y con registros administrativos del propio organismo.
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Las encuestas deberan incluir preguntas que posibiliten generar variables. que permitan
abservar el impacto-en los ingresos monetarios dado el apeyo que se brindé, asi como de
las condiciones socioecondomicas.

Oftro aspecto de la evaluyacion se refiere a la realizacion de un analisis de cobertura
estableciendo los niveles de asertividad conforme a los criterios. de. eleccién establecidos.
en las Reglas de Operacion y determinar, en su caso, el error de inclusion; estimando a la.
vez, componentes estadisticos y con informacion de INEGI &l error de exclusion o la sub-
cobertura,

La.encuesta también debe- incluir preguntas que permitan informacion sobre la operacion
del programa para verificar el nivel ‘de implementacion de las reglas de operacién y 1a
satisfaccion de los beneficiarios.

INFORMACION DISPONIBLE

" Montios presupuestales

* Padrdn de beneficiarios

= Tipos de apoyos otorgados

= Informes mensuales de cumplimiento de las metas programadas.
= Informes trimestrales de avance de indicadores de resultados.

INFORMACION A RECABAR MEDIANTE LA ENCUESTA

= Informacion sociodemografica de los beneficiarios y sus familias.
* Eficiencia en la operacion del programa.
" Satisfaccion/insatisfaccion de los beneficiarios con el programa.

Las encuestas a realizarse deben-cumplir las siguientes etapas:’

» Disefio muestral.

=~ Disefio conceptual y estadistico.

* Operativo de campo y levantamiento.
* Procesamiento de la informacion.

= Analisis y presentacion de resultados;

Para el desarrollo de los objetivos las encuestas deben cumplir las siguientes
caracteristicas:

* Por muestreo, con represeniacion de los diferentes. tipos de apoyos brindados, esto
para el caso del Programa” Atencién a Familias y Poblacion Vulnerable”.

~*  Probabilistica. _

* Representativa por tipo de localidad (rurales.y urbanas), para el caso de Desayunos
Escolares, incluir el grado de marginacion.
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,_ 95% de corifianza.
« 5% deefror.

Los datos estadisticos oficiales a utilizarse deben ser:

» Primero: Datos estadisticos de la propia dependencia | |

= Segundo: Datos estadisticos oficiales de instituciones publicas, de organizaciones
ylo instituciones nacionales e internacionales y estadisticas disponibles en
publicaciones.

La base documental que debera de seguirse para el desarroilo de esta evaluacion
debera regirse mediante el siguiente orden:

= Primero: Leyes o Normas Oficiales Mexicanas. sobre la materia.
» Segundo: Normatividad de la Entidad.

» Tercero: Instituciones de autoridad en la materia.

= Cuarto: Instituciones publicas nacionales.

= Quinto: Organizaciones o instituciones intermacionales.

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO FINAL

1. Un informe para cada una de las evaluaciones que incluya:
a) Objetivos de la evaluacion.
by Metodologia.
¢} Resuitados.
d) ‘Conclusiones.
e} Apartado sobre Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del
Programa.

FECHA DE ENTREGA

Las entregas se haran con base en el Programa Anual de. Evaluacion del Estado de
Tabasco, 2016. (PAE 2016), o en apego a las modificaciones gue se apliquen de forma.
posterior encaso de ser nécesarias.

Especificaciones de la entrega

» El borrador deberd ser presentado en forma impresa en formato Word (en 2 tantos)

» La versidn final debera ser entregada en forma impresa en formats Word (en 2
tantos) y en medio digital.

= Ambas deberan entregarse al area que se designe.

* Los archivos electiénicos deberan organizarse en carpetas con la misma estructura
sefalada en el informe y. con nombres que faciliten si localizacién..
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CARACTERISTICAS DEL EVALUADOR EXTERNO

La empresa evaluadora y el grupo evaluador deben cumplir con los requisitos minimas de
elegibilidad para la contratacion de los evaluadores externos, sefialados en los
Lineamientos de Evaluacion del Desempefio de los Programas Presupuestarios del
Estade de Tabasco.
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