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Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Acoso Laboral en el Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 3 de la Ley Federal del Trabajo,
7, fraccion VI, 10, 16, 49, fraccién | de la Ley General de Responsabilidades
Administrafivas; 10y 11 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia; la Ley de Asistencia Social del Estado de Tabasco; Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco; el Codigo
de Efica de los Servidores PUblicos de la Administracion Publica Estatal y el Codigo
de Conducta del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de

Tabasco.

CONSIDERANDO

Que el articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que fodas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en
dicha Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sed parte; por lo tanto, todas las autoridades tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como la obligacién de

prevenir, investigar, sancionary reparar en los términos que establezca la ley.

Derivado de lo anterior, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco (en adelante Sistema DIF Tabasco), buscard siempre preveni,
sancionar y erradicar toda forma de violencia contra las personas servidoras

puUblicas.

PRONUNCIAMIENTO

En ese contexto, el Sistema DIF Tabasco, hace explicito su compromiso de CERO

TOLERANCIA, ante cualquier tipo de conductas de Acoso Laboral, asi como

“2023, Afio de Francisco Villa, el Bevolucionario del Pyehlo ”
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cualquier forma de violencia o cualquier acto que atente conira la dignidad de las
personas servidoras publicas, pues estos comportamientos constituyen faltas de
respeto, ademas de atentar conira los principios y valores éticos que rigen la
actuaciéon en el servicio puUblico, los derechos humanos y la ih]‘egridod fisica o

psicoldgica de las eventuales victimas en este organismo descentralizado.

Para efectos del presente pronunciamiento, se entenderd por:

> Acoso laboral: Para la Organizacion Internacional del Trabgjo (OIT) el acoso
laboral o mobbing: se define como la accién verbal o psicolégica de indole
sistemdtica, repetida o persistente por la que, en el lugar de frabgjo o en
conexidén con el frabagjo, una persona o un grupo de persond hiere a una
victima, la humilla, ofende o amedrenta; siendo los elementos para que se

constituya un acoso laboral los siguientes:

e Esintencional.

» Es horizontal o vertical.

¢ Son conductas ordenadas y relacionadas. ‘

> Violencia Laboral: Aquella gue se ejerce por las personas que fienen un

vinculo laboral, independientemente de la relacion jerdrquica, consistente
en un acto o una omision en abuso de poder que daia la autoestima, satud,
integridad, libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta
contra la igualdad. Puede consistir en un sclo evento dafino o en una serie
de eventos cuya suma produce el dano. La definicidon de violencia laboral

incluye el acoso laboral, el hostigamiento sexual y el acoso sexual.

La Ley General de Acceso de las Mujeres a ung Vida Libre de Vio!encio,)/
define en su articulo 11, las “acciones o conductas” que constifuyen la {

violencia laboral, tales como:

“Z023, Afio de Francisco Villa, el Revaluctonario del Pueblo ”
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“(..) la negativa ilegal a contratar a la Victima o a respetar su
permanencia o condiciones generdles de trabajo; la descalificacion del
frabagjo realizado, las amenazas, la infimidacion, las humillaciones, las
conductas referidas en la Ley Federal del Trabajo, la explotacion, el
impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia
previsto en la ley v todo fipe de discriminacion por condicion de género”,

closifica el acoso laboral en fres niveles conforme al sujeto activo:

a) Horizontal, cuando se redliza entre compaferos del ambiente de

trabagjo, los sujetos active y pasivo tienen la misma jerarquia

ocupacional.

b) Verlical descendente, cuando ocurre por un superior jerdrquico de

la victima.

c) Vertical ascendente, éste ocurre con menor frecuencia vy se refiere

al hostigamiento laboral que se readliza entre quienes ocupan

puestos subalternos respecto del jefe revictimizado.

De forma enunciativa, mas no limitativa, para el Sistema DIF Tabasco, estan

prohibidas las siguientes conductas identificadas como acoso laboral:

> Designar trabagjos innecesarios, si'n” valor o utilidad alguna en el
servicio publico.

» Designar actividades por debajo de sus cualidades, habilidades o
competencias habituales.

» No asignar ningun tipo de trabagjo.

» Exceso de ftrabajo (presidn injustificada o establecer plazos
imposibles de cumplir).

#2023, Afio de Francisco Villa, ef Bevolucionario del Pueble ”
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Tacticas de desestabilizacion: cambios de puesto sin previo aviso,
intentos  persistentes de desmoralizar o refirar dmbitos de

responsabilidad sin justificacion.

Restringir las posibilidades de comunicacion por parte del superior o

de los companeros.

lgnorar a la persona o no dirigirle la palabra.

Division entre compaferos de trabajo al enfrentarlos o confrontarios.
Criticas constantes a la vida privada o infima de la victima.
Atribucién de fallos psicoldgicos y de falsas enfermedades.

Burlarse de algin defecto personal.

Amenazas de violencia fisica y verbales

Maltrato fisico.

Gritar o insultar.

Criticas permanentes al trabajo de las personas.

Desvalorizar sistemdticamente su esfuerzo o éxito profesional o

atribuirlo a otros factores o a terceros.

Menospreciar o menoscabar personal o profesionalmente a Ia

personda,

La constante invitacién a desarroliar otra actividad en otfro cenfro

de frabgjo.

Ampliar y dramatizar de manera injustificada errores pequenos o

intrascendentes.

Es importante sefialar que la prohibicién de estas conductas incluye a la 1

totalidad de las personas servidoras publicas, proveedores de bienes y servicios,

“2023%, Afio de Franciseo Villa, ¢ Bevelucionario del Puchio ®
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personds prestadoras de servicio social, prestadores de servicios profesionales,

publico en general, entfre ofras.

En este tenor, se exhorta a todas las personas servidoras plblicas de este

organismo descentralizado, para cumplir con el compromiso de construir una cultura

de la integridad fundada en el respeto de los principios de igualdad v no

discriminacion.

Derechos humanos afectados por el acoso laboral.

Derecho a la vida

Un acoso laboral genera una crisis  psicoldgica
causando una afectacidn a la integridad fisica o
psicolégica dl alterar la salud, y poner en riesgo la vida.

Libre desarrollo de la

personalidad

Cuando una persona es acosada laboralmente se
impide la obtencién de una calidad de vida ante la
situacion hostil que vive y el riesgo de perder su frabajo.

Acceso a una vida libre de

violencia

La vulnerabilidad del sujeto pasivo de la gue parte el
acosador, intensifica ia viclencia por el tipo de dafo
que puede generar para conseguir su objetivo, el
abandono del puesto laboral o la auto afiimacion de
suU condicién de poder.

r

La prohibicién de Ia

discriminacién

El acoso laboral constituye una forma de discriminacion
a intentar contra la dignidad de la persona.

Derecho al trabajo

Ponen en riesgo la conservacion y estabilidad del
trabagjo.

Los mecanismos de denuncia y atencion en el Sistema DIF Tabasco, para lgs

eventuales victimas son:

#2423, Afic de Francisco Villa, el Revoluciongrio del Pueble ™
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< Comité de Elica: Recibe la delacion por parte de la persona delatora, de
ser procedente, dicta medidas para la proteccion a la presunta victima y

comunica las recomendaciones adoptadas.

o érgqho Interno de Control. Investiga de acuerdo con los principios de
legalidad, respeto, proteccién y garantia de la dignidad e integridad
personal; leva a cabo el procedimiento administrativo que corresponda, en
terminos de las disposiciones juridicas aplicables y finca los
responsabilidades a que haya lugar e impondrd, en su caso, las sanciones

administrativas respectivas.

Por todo lo expuesto, el Comité de Etica del Sistema DIF Tabasco, asume el firme
compromiso de prevenir y erradicar el acoso laboral, a fravés de acciones de
sensibilizacion y difusion, asi como del procedimiento de atencidn a las delaciones

presentadas y del acompahamiento de las eventuales victimas.

“Se aprobé por unanimidad de votos el 13 de diciembre de 2023 en la Ciudad
de Villahermosa, Tabasco, en la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Etica del

Sistema para el Desarrollo Integrah de la Familia 2023".
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